
大阪市認知症高齢者等見守りネットワーク事業 

この取り組みは大阪市からの委託を受け、東成区社会福祉協議会が実施しています。 

 

 

 

 

 

認知症高齢者見守りメールの仕組みは、認知症高齢者の方等が行方不明になった場合に、捜索に協

力いただける関係機関や企業等の協力者にメールや FAX を一斉配信し、早期発見をめざすものです。 

認知症になると、道に迷ったり、家がどこかわからなくなったりすることがあります。事故などの

危険が伴う場合もあり、ご家族にとっては、とても心配なものです。 

徘徊等により行方不明になった時にできるだけ早く発見し、保護につなげるために、この仕組みに

登録をお願いします。 

 

利用を希望されるご本人、もしくはご家族・支援者の方からの事前登録 

が必要です。まずは見守り相談室にご連絡ください。 

認知症高齢者、若年性認知症の方および認知症の疑い等により外出時に

行方不明となってしまう可能性のある方 

ご本人、ご家族、担当ケアマネジャー、成年後見人（そのほか、警察に

行方不明届を提出できる方） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

東成区見守り相談室東成区見守り相談室東成区見守り相談室東成区見守り相談室 � 06-6977-7035 

東成区大今里南 3-11-2 東成区在宅サービスセンター内 

開設時間：平日 9:00～19:00 土曜日 9:00～17:30 
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